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1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") des Frank-Michael
Spree, handelnd unter "Bequemschuh-Versand" (nachfolgend "Verkaufer"), gelten fur
alle Vertrage zur Lieferung von Waren, die ein Verbraucher oder Unternehmer
(nachfolgend ,,Kunde“) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem
Online-Shop dargestellten Waren abschlieBt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Fur Vertrage zur Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern
insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

1.4 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine naturliche oder juristische Person oder
eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéafts in
Ausubung ihrer gewerblichen oder selbstadndigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

2.1 Die fur den Vertragsschluss zur Verfugung stehende Sprache ist Deutsch. Wir
speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten per E-Mail zu. Den
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Vertragstext konnen Sie in lhrem Kunden-Login oder Uber einen gesendeten Link
einsehen und als PDF herunterladen.

3. Vertragspartner, Vertragsschluss

3.1.Der Kaufvertrag kommt zustande mit dem Bequemschuh-Versand, Inhaber: Frank-
Michael Spree e. K.

3.2 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Der Kunde kann unsere
Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und seine Eingaben vor
Absenden der verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem er die hierfur im
Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen nutzt. Durch Anklicken des
Bestellbuttons gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Zugangs der Bestellung erfolgt per E-Mail
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

3.3 Diese automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die
Bestellung beim Verkaufer eingegangen ist und stellt keine Auftragsannahme dar. Der
Verkaufer ist berechtigt, die Bestellung innerhalb von 5 Werktagen nach Eingang
anzunehmen:

- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine
Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) Ubermittelt, wobei insoweit der Zugang
der Auftragsbestatigung beim Kunden mafB3geblich ist, oder

-indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware
beim Kunden maBgeblich ist, oder

-indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur
Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den
Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des flinften Tages, welcher auf die
Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkdufer das Angebot des Kunden innerhalb
vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass
der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

3.4 Wann der Vertrag zustande kommt und die Lieferfrist beginnt, wird zudem durch die
gewahlte Zahlungsart beeinflusst. Innerhalb Deutschlands kann der Kunde wéahlen
zwischen: Vorkasse durch BankUberweisung, Paypal, Amazon Pay oder Kreditkarte (Visa
oder MasterCard) und Rechnungskauf (zu den unter Punkt 6 aufgefihrten Bedingungen).
Fur Bestellungen auBerhalb Deutschlands gilt kein Rechnungskauf, diese Vorgange
werden per Vorkasse, Kreditkarte (Visa oder MasterCard) oder per Paypal oder Amazon
Pay abgewickelt. Um Schweizer Kunden vor unkalkulierbaren ZusatzgebUhren fur
Uberweisungen zu schutzen, behalt sich der Verkaufer vor, die Bestellung nur noch mit



Vorauszahlung per Paypal (www.paypal.com) oder per Kreditkarte (Visa oder
MasterCard) abzuwickeln.

3.5 Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung tUber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden: ,,PayPal”), unter
Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der
Kunde nicht tUber ein PayPal-Konto verflugt — unter Geltung der Bedingungen fur
Zahlungen ohne PayPal-Konto, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. Zahlt der Kunde mittels
einer im Online-Bestellvorgang auswahlbaren von PayPal angebotenen Zahlungsart,
erklart der Verkaufer schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden in dem
Zeitpunkt, in dem der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden
Buttons den Zahlungsvorgang ausldst.

3.6 Bei Auswahl der Zahlungsart "Amazon Payments" erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe s.c.a., 38 avenue John F.
Kennedy, L-1855 Luxemburg (im Folgenden: ,,Amazon®), unter Geltung der Amazon
Payments Europe Nutzungsvereinbarung, einsehbar unter
https://payments.amazon.de/help/201751590.

Wahlt der Kunde im Rahmen des Online-Bestellvorgangs ,,Amazon Payments“ als
Zahlungsart aus, erteilt er durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden
Buttons zugleich auch einen Zahlungsauftrag an Amazon. Fur diesen Fall erklart der
Verkaufer schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt, in dem
der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons den
Zahlungsvorgang ausldst.

3.7 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird
der Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden
nach Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) per Link
zum Download ubermittelt. Eine dartber hinausgehende Zuganglichmachung des
Vertragstextes durch den Verkaufer erfolgt im Online-Shop. Sofern der Kunde vor
Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des Verkaufers
eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkaufers archiviert und
konnen vom Kunden Uber dessen passwortgeschutztes Nutzerkonto unter Angabe der
entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden.

3.8 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tber das Online-Bestellformular des
Verkaufers kann der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf
dem Bildschirm dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches
Mittel zur besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die VergréBerungsfunktion
des Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergroBert wird.



Seine Eingaben kann der Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so
lange Uber die Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er den den
Bestellvorgang abschlieBenden Button anklickt.

3.9 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Die Rechnung wird auf elektronischem Weg per
E-Mail zugestellt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom
Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kdnnen. Insbesondere hat der Kunde
bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt
werden kdnnen.

4. Lieferbedingungen

4.1 Zuzlglich zu den angegebenen Produktpreisen wird in Deutschland eine
Versandkostenpauschale in Hohe von 4,90 € berechnet. Diese Pauschale beinhaltet:
Die Erstlieferung, eine Retoure und eine Nachlieferung innerhalb Deutschlands. Fur
Sendungen ins Ausland werden Versandkosten berechnet. Naheres zur Hohe der
Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten. Die Lieferung erfolgt innerhalb des vom
Verkaufer angegebenen Liefergebietes an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift,
sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift maBgeblich.

Abweichend hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum
Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maBgeblich.

4.2 Der Verkaufer versendet die Ware mit Versanddienstleistern, die als Service eine
Paketankindigung anbieten. Mit den Sendungsdaten wird daflir bei Versand des Pakets
auch die E-Mail-Adresse des Kunden an den Versanddienstleister weitergegeben. So
wird der Kunde automatisch per E-Mail Uber den Zustellzeitpunkt der Sendung
informiert. Kann die Sendung nicht zugestellt werden, erhalt der Kunde zusatzlich eine
E-Mail iber den Verbleib der Sendung. Eine Weiterverarbeitung der Daten Uber das
jeweilige Paket hinaus erfolgt NICHT!

4.2 Soweit nicht anders vereinbart oder am Artikel anders angegeben ist, bearbeitet der
Verkaufer die Bestellung des Kunden - Bestand vorausgesetzt - innerhalb von 1-5
Werktagen nach Erhalt. Der Versand erfolgt unter dem Vorbehalt, dass der Verkaufer
richtig und rechtzeitig beliefert wurde und die fehlende Verflgbarkeit nicht zu vertreten
hat. Kann die Regellieferzeit nicht eingehalten werden, informiert der Verkaufer den
Kunden automatisch per E-Mail. Am Versandtag erhalt der Kunde eine E-Mail dass die
Ware auf dem Weg ist.

4.3 Scheitert die Zustellung der Ware aus Grunden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt
der Kunde die dem Verkaufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt



im Hinblick auf die Kosten flr die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein
Widerrufsrecht wirksam ausubt. Fur die Ricksendekosten gilt bei wirksamer Austibung
des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkaufers
hierzu getroffene Regelung.

Riucksendeentgelt

Wenn trotz kostenloser Adressprifung und zusatzlichen Zustellversuchen durch DHL
keine Zustellung des Pakets mdglich ist, erhebt DHL seitdem 01. Juli 2013 ein
pauschales Ricksendeentgelt in Hohe von EUR 4,-. Dieses ist vom Kunden zu tragen,
sofern die Unzustellbarkeit nicht von der DHL zu vertreten ist. Sendungen sind
unzustellbar:

- wenn keine empfangsberechtigte Person angetroffen wird

- die Abholfrist verstrichen ist

- die Annahme durch den Empfanger oder Empfangsbevollmachtigten verweigert wird
(als Annahmeverweigerung gilt auch die Verhinderung der Ablieferung Gber eine
vorhandene Empfangseinrichtung).

Das Rucksendeentgelt bei Unzustellbarkeit entspricht nicht den Portokosten.

4.4 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und
der zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden tGber, sobald der
Verkaufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtflhrer oder der sonst zur Ausfihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als
Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Ware grundsétzlich erst mit Ubergabe der Ware an den
Kunden oder eine empfangsberechtigte Person Uber. Abweichend hiervon geht die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften
Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den Kunden Uber, sobald der Verkaufer die
Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde den Spediteur, den
Frachtfuhrer oder die sonst zur Ausfuhrung der Versendung bestimmte Person oder
Anstalt mit der Ausfuhrung beauftragt und der Verkaufer dem Kunden diese Person oder
Anstalt zuvor nicht benannt hat.

4.5 Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemaBer Selbstbelieferung vom Vertrag zurtckzutreten. Dies gilt nur fur den
Fall, dass die Nichtlieferung nicht vom Verkaufer zu vertreten ist und dieser mit der
gebotenen Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschaft mit dem Zulieferer abgeschlossen
hat. Der Verkaufer wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu
beschaffen. Im Falle der Nichtverfugbarkeit oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der
Ware wird der Kunde unverzlglich informiert und die Gegenleistung unverzlglich
erstattet, sofern nicht eine spatere Lieferung vereinbart wird.



4.6 Bietet der Verkaufer die Ware zur Abholung an, so kann der Kunde die bestellte Ware
innerhalb der vom Verkaufer angegebenen Geschéaftszeiten unter der vom Verkaufer
angegebenen Adresse abholen. In diesem Fall werden keine Versandkosten berechnet.

4.7 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt bereitgestellt:
- per E-Mail

5. Preise und Bewertungen

5.1 Alle Preise beinhalten die gesetzlich vorgeschriebene Mehrwertsteuer. Die Preise
sind freibleibend. Irrtimer und technische Fehler kbnnen von uns bis zur
Auftragsbestatigung korrigiert werden. Gegebenenfalls zuséatzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.
Guthaben konnen online von lhnen nur erkannt werden, wenn Sie sich mit
Benutzernamen und Passwort eingeloggt haben.

5.2 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union kdnnen im Einzelfall
weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu
tragen sind. Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fur die Geldubermittlung durch
Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder
einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zo6lle). Solche Kosten kdnnen in Bezug auf
die Geldlbermittlung auch dann anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land
auBerhalb der Europaischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber von einem Land
auBerhalb der Europaischen Union aus vornimmt.

5.3 Der Kunde wird ca. 14 Tage nach Kaufabschluss zu einer Bewertung der gekauften
Produkte / des Shopbetreibers aufgefordert. Eine Uberpriifung der Bewertungen hat wie
folgt stattgefunden: Kunden erhalten einen Link zum Bewerten der Produkte. Es handelt
sich dabei um einen individualisierten Link, den nur Verbraucher erhalten, die die Waren
oder Dienstleistungen tatsachlich bei uns erworben haben.

6. Bezahlung

6.1 Die Zahlungsmoglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des
Verkaufers mitgeteilt. Dem Kunden stehen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten
zur Verfugung:

6.2 Vorkasse

Ist Vorauskasse per Bankiberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach
Vertragsabschluss fallig, sofern die Parteien keinen spateren Falligkeitstermin vereinbart
haben. Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung
in separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang. Erfolgt nach Ablauf einer
dem Kunden per Email mitgeteilten Frist kein Zahlungseingang, wird die Ware wieder
dem Lagerbestand des Verkaufers zugewiesen und der Vertrag gilt als nicht zustande
gekommen.



6.3 Kreditkarte

Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte ist der Rechnungsbetrag mit Vertragsschluss
sofort fallig. Die Abwicklung der Zahlungsart Kreditkartenzahlung erfolgt in
Zusammenarbeit mit der BS PAYONE GmbH, Lyoner Str. 9, 60528 Frankfurt/Main,
welche der Verkaufer zur Forderungseinziehung in seinem Namen ermachtigt. Die BS
PAYONE GmbH zieht den Rechnungsbetrag vom angegebenen Kreditkartenkonto des
Kunden ein. Die Belastung der Kreditkarte erfolgt umgehend nach Absendung der
Kundenbestellung im Online-Shop. Der Verkaufer bleibt auch bei Auswahl der
Zahlungsart Kreditkartenzahlung Gber die BS PAYONE GmbH zustandig fur allgemeine
Kundenanfragen z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen,
Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.

Sollten Sie die Zahlung mit Kreditkarte wahlen, Gbermitteln Sie uns mit Abgabe der
Bestellung gleichzeitig Ihre Kreditkartendaten. Dazu geben Sie bei lhrer Bestellung bitte
die Kreditkartennummer, das Gultigkeitsdatum, die 3-stellige Prufziffer und lhren
Namen an. Die Prifziffer, die die Zahlungssicherheit im Internet gewahrleistet, befindet
sich auf der Ruckseite lhrer Kreditkarte. Nach lhrer Legitimation als rechtmaBiger
Karteninhaber wird der Zahlungsbetrag am Tag der Bestellung/ der Bearbeitung von lhrer
Kreditkarte abgebucht. Die Zahlungstransaktion wird durch das
Kreditkartenunternehmen automatisch durchgefthrt und Ihre Karte belastet. Eine
nachtragliche Zahlung per Kreditkarte einer bereits getatigten Bestellung sowie eine
telefonische Angabe der Kreditkartendaten ist nicht maéglich.

6.4 PayPal

Wenn Sie diese Zahlart wahlen, werden Sie im Bestellprozess auf die Webseite des
Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag tiber PayPal bezahlen
zu kénnen, mussen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit lhren
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Fuhren Sie
die PayPal-Zahlung nicht direkt aus, erhalten Sie von uns im Zuge der
Auftragsbearbeitung eine Email zum weiteren Vorgehen. Die Zahlungstransaktion wird
durch PayPal automatisch durchgefuhrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim
Bestellvorgang.

6.5 Amazon Pay

Amazon Pay ist ein Online-Bezahldienst, mit dem Sie Uber ihr Amazon-Konto in unsrem
Online-Shop einkaufen kédnnen. Sofern Sie ein Amazon-Konto besitzen, mussen Sie lhre
Zahlungs- und Adressdaten nicht mehr bei uns eingeben. Wahlen Sie im Warenkorb die
Méglichkeit ,,Bezahlen mit Amazon“ aus und melden Sie sich mit Ihren Kontodaten bei
Amazon an. Amazon liefert dann automatisch alle relevanten Informationen flr einen
reibungslosen Bestellablauf. Sie kdnnen einfach aus allen Lieferadressen und
Zahlungsarten wahlen, die Sie zuvor schon einmal bei Amazon hinterlegt haben, ohne
unseren Shop verlassen zu mussen.



6.6 Rechnung

Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf wird der Kaufpreis fallig, nachdem die
Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb
von 14 (vierzehn) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts
anderes vereinbart ist. Der Verkdufer behalt sich vor, die Zahlungsart Rechnungskauf nur
bis zu einem bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei
Uberschreitung des angegebenen Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der
Verkaufer den Kunden in seinen Zahlungsinformationen im Online-Shop auf eine
entsprechende Zahlungsbeschrankung hinweisen. Der Verkaufer bietet die Moglichkeit
des Rechnungskaufs bis zu einem maximalen Bestellwert von 200 Euro an. Fur
Bestellungen auBerhalb Deutschlands wird kein Rechnungskauf angeboten.

6.7 Barzahlung bei Abholung

Sie haben grundsatzlich die Moglichkeit der Abholung beim Bequemschuh-Versand,
KlubgartenstraBe 10, 38640 Goslar, Deutschland. Sie bezahlen den Rechnungsbetrag
bei der Abholung in unserem Ladengeschaft. Die Abholung ist zu den im Online-Shop
des Verkaufers ersichtlichen Offnungszeiten méglich.

7. Mangelhaftung (Gewéahrleistung)

7.1 Soweit sich aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt, gelten die
Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung. Hiervon abweichend gilt bei Vertragen zur
Lieferung von Waren:

7.2 Handelt der Kunde als Unternehmer,

- hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherfullung;

- betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fur Mangel ein Jahr ab Ablieferung der
Ware;

- sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspriche wegen Mangeln
ausgeschlossen;

- beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

7.3 Die vorstehend geregelten Haftungsbeschrankungen und Fristverklrzungen gelten
nicht

- fir Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriche des Kunden,

- fur den Fall, dass der Verkaufer den Mangel arglistig verschwiegen hat,

- fir Waren, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk
verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben,

- fur eine ggf. bestehende Verpflichtung des Verkdufers zur Bereitstellung von
Aktualisierungen fur digitale Produkte, bei Vertragen zur Lieferung von Waren mit
digitalen Elementen.



7.4 Daruber hinaus gilt fir Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur
einen ggf. bestehenden gesetzlichen Ruckgriffsanspruch unberuhrt bleiben.

7.5 Handelt der Kunde als Kaufmann i.S.d. 8 1 HGB, trifft ihn die kaufmannische
Untersuchungs- und Rugepflicht gemaB § 377 HGB. Unterlasst der Kunde die dort
geregelten Anzeigepflichten, gilt die Ware als genehmigt.

7.6 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit
offensichtlichen Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkaufer
hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei
Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspruche.

7.7 Der Gewahrleistungsanspruch erlischt, wenn ohne das schriftliche Einverstandnis
des Verkaufers Eingriffe des Kunden oder Dritter am Gegenstand oder sonstige
Anderungen am Gegenstand vorgenommen werden, die mit dem Mangel im
Zusammenhang stehen, wie bspw. selbst veranlasste Reparaturen.

8. Einlosung von Aktionsgutscheinen

8.1 Gutscheine, die vom Verkaufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten
Gultigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht kauflich
erworben werden konnen (nachfolgend "Aktionsgutscheine"), kdbnnen nurim Online-
Shop des Verkaufers und nur im angegebenen Zeitraum eingeldst werden.

8.2 Aktionsgutscheine kdnnen nur von Verbrauchern eingeldst werden.

8.3 Einzelne Produkte konnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich
eine entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

8.4 Aktionsgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden.
Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht moglich.

8.5 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingelost werden.

8.6 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen.
Etwaiges Restguthaben wird vom Verkaufer nicht erstattet.

8.7 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann
zur Begleichung des Differenzbetrages eine der Ubrigen vom Verkaufer angebotenen
Zahlungsarten gewahlt werden.

8.8 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch
verzinst.

8.9 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem
Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen
Widerrufsrechts zurtickgibt.



8.10 Der Aktionsgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung
an den jeweiligen Inhaber, der den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers
einlost, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkdufer Kenntnis oder grob fahrlassige
Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

9. Einlésung von Geschenkgutscheinen

9.1 Gutscheine, die Uber den Online-Shop des Verkaufers kauflich erworben werden
konnen (nachfolgend "Geschenkgutscheine"), kdbnnen nurim Online-Shop des
Verkaufers eingelost werden, sofern sich aus dem Gutschein nichts anderes ergibt.

9.2 Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum
Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einldésbar. Restguthaben
werden dem Kunden bis zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

9.3 Geschenkgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst
werden. Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht moglich.

9.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingelost werden.

9.5 Geschenkgutscheine konnen nur fur den Kauf von Waren und nicht fiir den Kauf von
weiteren Geschenkgutscheinen verwendet werden.

9.6 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus,
kann zur Begleichung des Differenzbetrages eine der Ubrigen vom Verkaufer
angebotenen Zahlungsarten gewahlt werden.

9.7 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch
verzinst.

9.8 Der Geschenkgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung
an den jeweiligen Inhaber, der den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkaufers
einlost, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis oder grob fahrlassige
Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

10. Widerrufsrecht
10.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.

10.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der
Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

10.3 Das Widerrufsrecht gilt nicht flr Verbraucher, die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren
alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb
der Européaischen Union liegen.



11. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug wird per E-Mail gemahnt, danach geben wir den Vorgang an unser
Inkasso-Buro weiter, dieses ist fur Sie mit erheblichen Mehrkosten verbunden.

12. Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkaufer in Vorleistung, behalt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

13. Transportschaden

Soweit nicht nachstehend ausdrucklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemaBe Durchfuhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmagig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch
leichte Fahrlassigkeit vom Verkaufer, seinen gesetzlichen Vertretern oder
ErfGllungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet
werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

14. Anhwendbares Recht

14.1 Far samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

14.2 Ferner gilt diese Rechtswahlim Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht
bei Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehoren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Europaischen Union liegen.

15. Gerichtsstand und Streitbeilegung

Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Sind die Vertragsparteien Kaufleute, ist das Gericht an
dem der Verkaufer seinen Sitz hat, zustandig, sofern nicht fur die Streitigkeit ein
ausschlieBlicher Gerichtsstand begrindet ist. Speziellen Verhaltenskodizes unterliegen
der Verkaufer nicht.

Die Europaische Kommission hat ihre Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-
Plattform) abgeschaltet. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

16. Kundenservice



Unser Kundendienst erreichen Sie per Email, Kontakt-Formular, Ruckruf-Service, oder
per Telefon Uber unsere Kontaktseite gemaB der auf dieser Seite aufgeflihrten
Bedingungen.

17. Copyright

Alle im Onlineshop des Verkaufers erschienenen Beitrage in Wort und Bild sind
urheberrechtlich geschutzt. Alle Rechte, auch Ubersetzungen, sind vorbehalten.
Reproduktionen gleich welcher Art, ob Fotokopie, Mikrofilm oder Erfassung in
Datenverarbeitungsanlagen, durfen nur mit schriftlicher Genehmigung von Frank-
Michael Spree getatigt werden - es sei denn, der jeweilige Artikel sieht eine andere
urheberrechtliche Regelung vor. Missbrauch wird strafrechtlich verfolgt.



